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es proporcionar a nuestros clientes, productos que provienen de fuentes
gestionadas de manera , garantizando el respeto por ,la
y los . Asimismo, nos comprometemos a no suministrar
productos procedentes de fuentes ilegales.

De este modo, valoramos nuestros productos que cumplen con los requisitos tanto de la
de la Union Europea como los requisitos de la cadena de custodia de
acuerdo con la norma

Nuestra busqueda de la excelencia se basa en el , de
todos nuestros empleados, siempre en estricta conformidad con la vigente. Creemos
firmemente que esta excelencia es fundamental para mejorar nuestra al
mismo tiempo que protegemos el entorno.

COMPROMISO SOSTENIBILIDAD:

Mantener la certificacion ISCC & SURE

Nuestros Objetivos Tasa de Cero incidencias en sostenibilidad ISCC, SURE & PEFC
2025-2026: Tasa de reclamaciones clientes < 1%

Ampliar la lista de los proveedores homologados como
sostenibles

Obtener la certificacion PEFC

Involucrarse en el programa de evaluacion de EcoVadis.

Por ello, todos los empleados nos comprometemos a reforzar el nivel de exigencia sobre los requisitos
de sostenibilidad, asi como a:

Desarrollar un proceso de compra de materiales sostenibles;

Promover los derechos humanos y la ética en todas nuestras operaciones y en nuestras
relaciones con empleados, clientes, proveedores y otras partes interesadas.

Mantener una comunicacion transparente con todas las partes interesadas y divulgar
informacion relevante sobre nuestro desempefio en sostenibilidad y RSE de acuerdo con las
regulaciones y préacticas pertinentes

Comprometernos a evaluar regularmente nuestros procesos y practicas para identificar
oportunidades de mejora en materia de sostenibilidad y RSE.

La direccion ha nombrado a Claire VANNIER como responsable de Sostenibilidad.

LA DIRECCION



http://www.biomass-concept.com/

